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INTERET DU RETOUR D’EXPERIENCE

� Pourquoi s’intéresser au REX?

• Fondamental pour l’amélioration continue de la prévention des risques

• Alimente l’EDD  et interroge la robustesse et la pertinence des règles

• Dynamique de renforcement de la sureté qui augmente la résilience des 

organisations 

� Méthode pour l’analyse des causes

• ADC organisée et en profondeur pour corriger durablement

• Perturbations = défaillances directes accessibles à l’observation ;

� Défauts matériels

� Agressions externes

� Intervention humaine

• Causes profondes = dysfonctionnement du système sociotechnique ;

� Conditions de travail des opérateurs

� Défaillance de la gestion des risques

� Facteurs impondérables
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COLLECTE DES EISH / PSH
� Exigence réglementaire depuis 2010

• déclaration à l’administration 
donnant lieu à un classement 
selon une échelle de gravité

• la défaillance d’un dispositif de 
sécurité ne génère pas toujours 
des conséquences graves => mais 
toujours des enseignements

� Modalités et échanges

• Fiche modèle en 2009

• 1ère étape : descriptive 
perturbation

• 2ème : analyse décrivant les causes 
profondes, actions correctives.
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� En 5 ans d’exercice : analyses transmises s’arrêtent souvent aux perturbations.
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LA BASE ARIA

� 45 000 événements :

• Accessible à tous

• Principe d’anonymat
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www.aria.developpement-durable.gouv.fr
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� Moteur de recherche :

• Date, lieu, type (ouvrages)…

• Conséquence, causes…

� #260 événements 

� Mise en cause de la sécurité 
hydraulique

� #50 EISH déclarés / an



SYNTHESE DU REX DES OUVRAGES VANNES 

ET DU CONTROLE-COMMANDE
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� Généralités

• Base de données d’accidents et d’incidents : ARIA, BETCGB

� Informations centralisées et disponibles pour l’Administration

� CC & HM : �défaillance d’un dispositif ne génère pas forcément de conséquences 

graves (notamment hors crue)

� REX : utilisation des signaux faibles

� De l’utilisation probabiliste d’informations quantitatives

• Impossible de considérer une description statistique comme une loi 

probabiliste

� Diversité des conceptions, des modalités d’exploitations, des 

sollicitations

� Construction des échantillons contrainte



Base accidents BETCGB

� Contenu

• Rupture de barrages et accidents graves

� Correspond aux classifications F1 et F2 ainsi que 

A1, A2 et A3 de la CIGB

• Degrés très divers de connaissance et 

d’analyse des accidents

� Quelques chiffres

• 706 événements

• Période 1799 -2014

• 57 pays

• Essentiellement des grands barrages
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Base accidents BETCGB
� Analyse et résultats

• Contrôle Commande et Hydromécanique [CC & HM]

� Facteur de cause cité dans 1 cas sur 5

� Crue : 40% des cas

� Quelques chiffres : de l’implication du CC & HM dans les scénarios 

accidentel

• CC et HM  impliqués dans :

� 14% des ruptures en crue

� 23% des ruptures lors d’une submersion

• Cause rupture imputée aux organes annexes : 21% des cas  

� première cause = mauvais fonctionnement des organes de crue
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BASE INCIDENTS BETCGB :

� Contenu

• Incidents (événements n’ayant pas conduit à la rupture de l’ouvrage ou la vidange de 
la retenue)

• Sources : principalement EISH (20%) et PSH (30%)

� ARIA, processus de recueil des EISH et PSH 

� services de contrôle

� Quelques chiffres

• 400 incidents enregistrés

• 36 pays (mais principalement France)

• 95% des incidents postérieurs à 2000
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BASE INCIDENTS BETCGB

� Analyse et résultats

• 30% des EISH concernent HM & CC

• Les PSH concernent pour :

� 19% vantellerie

� 20% alimentation en énergie

� 56% automatisme / CC

� 5% dispositif d’auscultation
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Le recueil et l’analyse des PSH :

� Un dispositif utile pour 

comprendre les défaillances 

concernant le contrôle 

commande et matériels hydro-

mécaniques 

� en particulier s’agissant du CC



BASE INCIDENTS BETCGB : HM

� Vantellerie

• Principalement :

� Chaîne cinématique

� Actionneurs …

� … mais ensemble des domaines 

fonctionnels représentés
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• Lorsque suffisamment d’incidents, approfondir l’analyse  
� Par exemple pour la chaîne cinématique ….

� … divergence de représentation statistique entre la base de données BETCGB 

et l’étude conduite par le CFBR en 1998

� impossible de formaliser des distributions probabilistes

� analyse au cas par cas des enseignements



BASE INCIDENTS BETCGB : CC/ENERGIE
� Contrôle-Commande

• Forte représentation (34%) du 
domaine des automatismes (y/c 
programmation)

• Part significative des mesures de 
niveau
� peu étudié dans les analyses de 
risques
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� Energie

• Principalement les sources

• La plupart des incidents 

concernent des 

dysfonctionnement de sources 

de secours (essais, 

maintenance)



PERTURBATION & CAUSES PROFONDES
� Perturbation

• Mise en avant des 
défaillances 
matérielles

• Perturbations 
naturelles

• Travaux / exploitation 
/essais
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� Causes profondes

• Généralement pas explicitées par les analyses � à développer

• Qualitativement, les familles de causes citées :
• Défaut de maintenance (56 cas)

• De conception (77 cas)

• Organisation, consignes et procédures (19 cas)

• Rarement des  erreurs humaines (10 cas)



NON OUVERTURE D’UN CLAPET
� Barrage poids, EVC de type clapet à flotteur

• Episode de crue en 2014

• Le clapet automatique de l’EVC d'un barrage ne s'abaisse pas. 

• Retenue à 22 cm au-dessus de la retenue normale. 

� Origine de la défaillance de cette barrière de sécurité

• Grille d'admission de la chambre du contrepoids du clapet obstruée par des 
feuilles. 

• Le remplissage de cette chambre déclenche l'ouverture du clapet et 
l'évacuation de l'eau. 

• Nettoyage de la grille => abaissement immédiat du clapet et baisse de la 
retenue. 

• Actions correctives

• Planification d’un contrôle visuel de la grille à chaque automne (remontée 
de la retenue et de chute des feuilles).
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ANALYSE DES CAUSES
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Non maîtrise 

de la cote

Non ouverture 

du clapet à 

flotteur

Choix des 

équipements : grille 

de protection de la 

prise d’eau

Obstruction par des 

flottants (embâcles) : 

feuilles

Obstruction de 

la grille du puits 

à flotteur

Crue

Elévation du 

plan d’eau

Organisation des 

contrôles : fréquence 

visite de la grille 

inadaptée

Perturbations

Causes



DEPASSEMENT DU DEBIT RELACHE

� Barrage mobile en rivière avec barrage EVC piloté par automate

• Essais de qualification d’un nouvel automate en 2013

• 11h45, le débit relâché augmente brusquement de 600 m³/s =>  

élévation de 1,75 m du niveau d'eau à l'aval

• 15h23, une seconde augmentation de 470 m³/s => montée de 1,46

• 3 personnes mises en difficultés : 2 recherchées pendant + d’1h

� Origine de cette mise en cause de la sureté hydraulique

• Essais de qualification des nouveaux paramètres de régulation en cours

• Focalisation sur la régulation du niveau amont

• Personnes sur îlot interdit d’accès
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ANALYSE DES CAUSES

17Enseignements tirés des EISH et éléments de retour d’expérience  |  03/12/2015

3 personnes en 

difficultés

Débit relâché 

non maîtrisé

Débit de 

saturation 

atteint

Choix des 

équipements : 

paramètres de 

régulation de 

l’automate
Nouveaux 

paramètres de 

régulation

3 personnes 

sur îlot

Ouverture 

des vannesGestion des risques: 

défaut d’évaluation 

du risque aval

Perturbations

Causes

Organisation des 

contrôles : 

définition des 

paramètres avant 

essais

Conditions de travail : 

responsabilités mal définies 

procédures et consignes

Travaux :

Remplacement d’un 

automate de conduite
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